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Oggetto: Relazione sui questionari di valutazione soddisfazione lavorativa degli operatori

Fondazione Casa Ospitale Don Pietro Aresi Onlus anno 2021.

Nell’anno 2021 il questionario di soddisfazione lavorativa per i dipendenti ha avuto un

riscontro poco significativo poiché solo 11 questionari sono stati consegnati € compilati da ASA e
IP.

Sono emerse criticita nel servizio di Parrucchiera da inquadrare nella situazione di
emergenza pandemica che ha impedito lo svolgersi naturale del servizo stesso.

E’ emersa una segnalazione per “insoddisfazione™ sulla lavanderia senza una specifica
indicazione .

Infine criticita sono segnalate sulla Fisioterapia, anche se cid ¢ da contestualizzare
all’emergenza pandemica con i casi positivi degli ospiti e dei dipendenti che non hanno permesso
una continuita del servizio come prima della pandemia.

In ogni caso sono state assicurate le prestazioni fisioterapiche agli ospiti che ne hanno avuto
necessita.

La presente relazione ¢ trasmessa a tutti gli operatori mediante consegna a mano.

Distinti saluti.
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